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Resumo

0 artigo desenvolve o argumento de que a coopera¢do é uma caracteristica
natural dos seres humanos, resultante da interacdo entre a dimensao biolo-
gica e social no curso evolutivo da nossa espécie. Contrariando o darwinismo
social, inimeros estudos recentes corroboram a abordagem evolucionista
inaugurada por Kropotkin do mutualismo como principal fator da evolugdo
humana. Tal abordagem desafia os canones predominantes ainda hoje no
direito, na economia e na politica, que oscilam entre o Leviatad e o mercado.
Para sustentar a tese da indole cooperativa da nossa espécie sdo apresentadas
evidéncias de pesquisas da biologia, da neurociéncia, da psicologia e das cién-
cias sociais sobre as bases bio-psicossociais da cooperagio: vinculos sociais,
necessidades basicas, empatia e predisposigio altruista. O texto desdobra-se
em cinco topicos. Inicialmente sdo expostas as teses do egoismo natural e da
sociabilidade; em seguida, sdo explicitados os conceitos de vinculos sociais,
necessidades basicas, empatia e altruismo; depois, as diversas formas de co-
operacdo; e, por derradeiro, indicativos sobre transformacdes sociopoliticas
necessarias a vigéncia de um paradigma colaborativo em politicas publicas. O
método € histérico-critico e a técnica de pesquisa é bibliografica.

Palavras-chave: Cooperacio. Egoismo. Paradigma colaborativo. Politicas
publicas.

o

fdv

PUBLICACOES

=
>
=
=
ol
=
(]
[£5]
[£5]
=
=
=
(=]
(]
o
wn
=
=
=
=~
=




Jodo Pedro Schmidt

124

ABSTRACT

The article develops the argument that cooperation is a natural trait of human
beings that accompanies the long process of evolution of our species, resulting
from the interaction between the biological and social dimension. Contrary to
social Darwinism, numerous recent studies corroborate Kropotkin’s evolution-
ist approach that mutualism is the main factor in human evolution. Such an
approach challenges the canons still prevailing in law, economics and politics,
which oscillate between Leviathan and the market. To support the thesis of the
cooperative nature of our species, the text presents evidence from researches
in biology, neuroscience, psychology and social sciences on the bio-psychosocial
bases of cooperation: social bonds, basic needs, empathy and altruistic predis-
position. The text unfolds in five topics. Initially the theses of natural egoism
and sociability are exposed; then the concepts of social bonds, basic needs,
empathy and altruism are explained; then the various forms of cooperation;
and, lastly, indicative of sociopolitical transformations necessary for give effect
of a collaborative paradigm in public policies. The method is historical-critical
and the research technique is bibliographical.

Keywords: Cooperation. Egoism. Collaborative paradigm. Public policies.

INTRODUCAO

As ciéncias sociais vém desenvolvendo majoritariamente a andlise
de fendmenos politicos e sociais, incluindo a luta pelos direitos huma-
nos e a cidadania, a partir da tensao entre Estado e mercado. Esses dois
polos exercem notavel impacto na vida social, mas a énfase exclusiva
nos mesmos leva a analises reducionistas e insuficientes para explicar
os comportamentos no interior das redes familiares, comunitarias e da
sociedade civil, bem como a economia e a politica. Defende-se aqui um
ponto de vista ndo-reducionista: a capacidade de cooperacdo presente
em todos os grupos humanos, ao longo de todo o processo evolutivo da
nossa espécie, € muito anterior ao Estado e ao mercado e explica parte
importante do comportamento humano.

Cooperacdo designa o engajamento de pessoas em atividades que
visam o beneficio miituo. E sindnimo de colaboragio, mutualidade, ajuda
mutua, reciprocidade e solidariedade, termos que reportam a compor-
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tamentos em que os cooperantes agem visando beneficios mutuos. O
altruismo, frequentemente equiparado a cooperacio, é um fenémeno
distinto: trata-se da ajuda a outro sem expectativa de retribuicao.

Os beneficios da cooperacdo vém sendo reconhecidos ao longo
dos tempos: varias pessoas agindo juntas alcancam maiores e melhores
resultados do que agindo separadas; tarefas complexas sé sdo viaveis
mediante acdo conjunta; organizacoes e instituicoes dependem do agir
coordenado de muitos. Historicamente, a for¢a da cooperacao foi enalte-
cida nos levantes de classes e povos oprimidos, no movimento operario,
sindical e cooperativista, em teorias revolucionarias como o marxismo e
0 anarquismo, no cristianismo primitivo e outras expressoes religiosas.
Estudiosos de diversas vertentes do pensamento atual endossam o ponto
de vista de que a cooperagao é uma capacidade natural dos humanos,
incluindo pensadores comunitaristas, teoéricos do capital social, da so-
ciedade civil, do terceiro setor, dos bens comuns, da economia social, do
cooperativismo, entre outros.

Nas ultimas décadas impds-se o ponto de vista oposto, o do egois-
mo natural de nossa espécie. Em tempos de agudos conflitos, guerras,
litigiosidades, desigualdades econdmico-sociais impressionantes e com-
portamentos individualistas, a nocdo de que os seres humanos tém indole
cooperativa é recebida com descrédito em muitos ambientes e combatida
ferozmente pelos arautos do liberalismo econdmico. A tese do egoismo
natural encontra respaldo no pensamento ocidental em duas tradi¢oes
distintas: a tradicdo do Leviatd (Hobbes) e a da mao invisivel (Adam
Smith). A primeira conduz a énfase no controle estatal e burocratico dos
antagonismos sociais; a segunda confia que, livres de controles, os vicios
privados resultam em beneficios publicos. Essas concepgdes distintas se
expressam na analise de politicas ptublicas na oscilagcdo pendular entre a
intervencao estatal e a privatizacdo. Uma e outra desconsideram a voca-
¢do colaborativa dos seres humanos como fundamento da acao coletiva.

Invocar a natureza humana em favor de uma ou outra tese ndo é uma
questdo menor. Todas as ordens sociais ao longo da historia foram justifi-
cadas em nome da natureza ou de alguma divindade, derivando dai a sua

2

forca legitimadora. A natureza humana“ é um tema classico da filosofia e

das ciéncias, ndo sendo escopo do presente texto rememorar a extensa pro-
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ducdo atinente. Pretende-se, sim, destacar evidéncias de recentes estudos
da biologia, da psicologia evolutiva, da neurociéncia e das ciéncias sociais
em favor da tese da nossa propensao natural a cooperagdo, sem negar a
tensdo permanente entre impulsos colaborativos e egoistas.

0 problema que conduz o presente artigo é: quais sdo as bases bio-
-psicossociais da cooperagdo e qual a influéncia que podem exercer na
conformagdo de um paradigma colaborativo nas politicas ptiblicas? A
resposta ao problema é construida a partir de pesquisa bibliografica,
em que se mostra a maior robustez dos argumentos em favor da indole
cooperativa dos humanos e se elenca as bases fundamentais que a ex-
pressam, no entrelacamento da dimensao biolédgica e social.

O texto desdobra-se em cinco momentos. Inicialmente sao apre-
sentadas as teses do egoismo natural e da sociabilidade dos humanos;
em seguida, sdo explicitadas as bases bio-psicossociais da cooperacao;
depois, as variadas formas de cooperagdo nas diferentes esferas sociais; e,
por derradeiro, as transformacoes culturais e institucionais necessarias a
construcao e hegemonia do paradigma colaborativo em politicas publicas.

A TESE DO EGOISMO E DA CONFLITIVIDADE NATURAL
DOS HUMANOS

Na seara filoséfica, a formulacgdo inicial da tese do egoismo natural
foi feita pelo fil6sofo Thomas Hobbes. Na obra Leviatd, de 1651, Hobbes
desenvolve a concepg¢do de que originariamente os homens viviam em
estado de natureza, onde grassavam a liberdade individual, o egoismo e os
conflitos. Na condic¢do original de medo continuo e perigo de morte vio-
lenta, a vida humana era “solitaria, pobre, sérdida, embrutecida e curta”,
vaticina Hobbes (1997, p. 109), contraria a qualquer progresso material
e avanco nas ciéncias e artes. Os conflitos entre os homens derivam das
paixdes proprias a sua natureza. Ha trés causas principais de discordia:
competicdo, desconfiancga e gldria. A primeira leva os homens a atacar os
outros em vista do lucro, a segunda em vista da segurancga e a terceira em
vista da reputacdo. Na auséncia de um poder comum, impde-se a guerra
de todos contra todos. O estado de natureza é um estado de anomia, no
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qual as no¢des de bem e de mal, de justica e injusti¢a, ndo tém lugar; nao
ha propriedade, nem distin¢io entre o meu e o teu; roubar e espoliar uns
aos outros é usual. Nessa condicdo, “s6 pertence a cada homem aquilo
que ele é capaz de conseguir, e apenas enquanto for capaz de conserva-
-lo”. (HOBBES, 1997, p. 110)

A aspiracdo por uma vida mais segura e mais satisfatoria criou as
condi¢des para o surgimento do Estado, um poder comum, mediante
um pacto de unido (contrato social). Perde-se a liberdade em troca de
seguranca e melhores condi¢cdes de vida. Esse contrato social é um pacto
de cada um com todos, “como se cada homem dissesse a cada homem:
cedo e transfiro meu direito de governar-me a mim mesmo a este ho-
mem, ou a esta assembleia de homens, com a condicdo de transferires a
ele teu direito, autorizando de maneira semelhante todas as suas a¢des”.
(HOBBES, 1997, p. 144) O Estado-Leviata é um poder soberano, fonte de
todos os direitos e faculdades dos cidadios. E remédio para a natureza
corrompida dos homens, uma “disciplina das paixdes”, as quais predis-
pdem os homens a insociabilidade, aos prazeres sensuais, a preguica, a
vangloria, a vaidade e a competicdo. A criacdo do Estado através de um
pacto de unido nao é um fato natural: é um ato racional e da vontade
humana, em nome da paz e da seguranca. A politica é um embate contra
a emocdo. (BOBBIO, 1991)

Estado de natureza e contrato social sdo expedientes tedricos, cons-
trutos ficcionais para justificar a necessidade do Estado sem recorrer a
argumentos religiosos. Hobbes nio apresenta a narrativa histdrica que
muitos imaginam - a de uma didatica divisdo da histéria humana em
dois momentos cronolégicos: antes do contrato social, nas sociedades
primitivas, vigeu o estado de natureza; a partir do contrato social, sur-
giu o Estado e a civilizacao. Mas, a leitura derivada de sua obra originou
um senso comum em torno dessa suposta divisdo cronolégica, que é
completamente inverossimil a luz dos estudos antropolégicos, arque-
olégicos, socioldgicos e histéricos. As sociedades primitivas, longe da
“guerra de todos contra todos” e do “homem, lobo do proprio homem”,
eram complexas teias de relagdes, hierarquias e aliancas, em que, como
hoje, competicdo e cooperacdo andavam lado a lado.
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Na economia, a tese do egoismo natural foi assentada por Adam
Smith, mas, diferente de Hobbes, numa perspectiva anti-estatal. Em A
Riqueza das Nagdes, de 1776, Smith defendeu a nascente economia de
mercado capitalista e as vantagens do livre mercado com base na pre-
missa de que o auto-interesse é a mola propulsora adequada da econo-
mia e do bem-estar social. Numa economia de mercado, as trocas entre
produtores e consumidores ndo sdo regidas pela benevoléncia e sim pelo
interesse. Cada individuo busca empregar seu capital de forma que seu
produto tenha o maximo valor possivel, visando apenas o seu proprio
ganho, sem buscar e sem saber se esta promovendo o interesse publico.
“Nao é da benevoléncia do agougueiro, do cervejeiro ou do padeiro que
esperamos nosso jantar, mas da consideragdo que eles tém pelo seu pro-
prio interesse”, argumenta Smith (1996, p. 74). A anarquia do mercado
(auséncia de poder central), longe de ser um defeito, é benéfica para a
sociedade: ao visar seu proprio interesse, cada qual “é levado como que
por mao invisivel a promover um objetivo que ndo fazia parte de suas
intencdes”, de modo que pensando em si “o individuo muitas vezes pro-
move o interesse da sociedade muito mais eficazmente do que quando
tenciona realmente promové-lo.” (SMITH, 1996, p. 438)

A obra de Smith deu consisténcia a crenca liberal nas virtudes do
egoismo (sendo pouco conhecidas suas observagdes sobre a importan-
cia da empatia em A Teoria dos Sentimentos Morais), crenca sintetizada
por Bernard de Mandelville no adagio dos “vicios privados, beneficios
publicos”. Segundo esse ponto de vista, o interesse proprio é o guia mais
seguro para o alcance do progresso e do bem comum, muito mais do que
as leis e o Estado. Os maleficios da intervencio estatal e as vantagens do
auto-interesse e do livre mercado passaram a ser as premissas centrais
do liberalismo economico.

0 pensamento liberal incorporou a tese utilitarista de Jeremy Ben-
tham de que o comportamento humano é regido pela busca do prazer
e fuga da dor: “A natureza colocou o género humano sob o dominio
de dois senhores soberanos: o prazer e a dor. Somente a eles compete
apontar o que devemos fazer, bem como determinar o que na realidade
faremos.” (BENTHAM, 1984, p. 9) A busca incessante do auto-interesse
visando maximizar o prazer e fugir da dor é a esséncia do conceito li-
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beral do homo economicus, que transbordou da ciéncia econ6mica para
as ciéncias sociais por meio da teoria da escolha racional (ou teoria da
escolha publica). Na ciéncia politica, tedricos alinhados a essa perspectiva
explicam o comportamento de governos, partidos e cidaddos com base
naracionalidade calculista, egoista, de perdas e ganhos, e ademocracia é
reduzida a um processo competitivo de selecdo das elites pelo voto, simi-
lar a competicdo do mercado. Um de seus mais conhecidos porta-vozes,
Anthony Downs (1999, p. 49), afirma que, embora nao se deva deixar de
reconhecer que ha comportamentos altruistas na politica, “aceitamos o
axioma do interesse pessoal como uma pedra angular da nossa analise”.
Na biologia, a teoria da evolu¢do de Charles Darwin tornou-se a
principal trincheira teérica do egoismo natural. No classico A Origem das
Espécies, de 1859, Darwin expoe as bases da teoria da evoluc¢ao, afirmando
que a origem, a diversidade, a perpetuacio e as mutacdes das espécies
nao se devem a nenhuma forca externa e sim a selecao natural. A selecdo
natural consiste fundamentalmente na “preservacdo das diferencas e
das variagdes favoraveis aos individuos, e destruicdo das prejudiciais”.
(DARWIN, 2009, p. 86) Metaforicamente, a selecdo natural trabalha todos
os dias do ano em todo o mundo “analisando” as variac¢des, rejeitando
as que sdo nocivas, conservando e acumulando as que sdo benéficas.
Trabalha em siléncio para melhorar cada ser vivo na relagdo com as suas
condigdes de vida. S6 percebemos essas lentas alteracdes com o passar
dos tempos, mas a nossa capacidade de percebé-las é muito limitada, de
modo que apenas conseguimos vislumbrar que as formas de vida agora
sdo diferentes do que foram outrora. Cada organismo individual batalha
pela vida, luta pela sua sobrevivéncia e pela sobrevivéncia da prole. Os
organismos mais bem adaptados ao meio tém maiores chances de so-
breviver, sdo, portanto, selecionados para aquele ambiente. Os genes dos
organismos selecionados passam a predominar nas geracgoes futuras.
A sobrevivéncia dos mais aptos tornou-se o jargao central do darwi-
nismo social, teoria popularizada por Herbert Spencer, que impulsionou
enfoques racistas, xenéfobos e discriminatérios. Tal enfoque atribuiu
a Darwin a tese de que todas as energias vitais do individuo estao a
servico da luta incessante por sua prépria sobrevivéncia, o que o leva
a sacrificar tudo o que a ameace. As posi¢cdes de Darwin sdo, todavia,
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mais nuanc¢adas. Junto com a luta pela propria sobrevivéncia esta a luta
pela sobrevivéncia da prole. Segundo Batson (2011, p. 233), o impulso
vital em favor da sobrevivéncia da prole é a base genética do altruismo.

Na psicologia, a naturalizacdo do egoismo recebeu suporte nas obras
de Sigmund Freud. O criador da psicandlise difundiu uma imagem bastan-
te sombria do ser humano, cujos tracos negativos se manifestariam desde
a primeira infancia. (RICARD, 2015; RIFKIN, 2010; KRZNARIC, 2015)
Para Freud, a crianca é egoista e aspira a satisfacdo de suas necessidades,
sem consideragdo a outras criancas. Na busca constante do prazer e da
fuga da dor revela-se o egoismo como um trago comum a humanidade:
0s outros sé tém importancia para o individuo a medida que favorecem
a satisfacdo de suas necessidades. O homem esta dividido entre Eros,
a pulsdo sexual de preservacdo da vida, e Thanatos, a pulsdo de morte,
que primeiro volta-se contra o préprio individuo para entdo voltar-se
contra os outros. Tanto nos animais como nos humanos a tendéncia a
agressdo é uma pulsdo primaria e autbnoma, um traco indestrutivel da
natureza humana. O ser humano manifesta pouca inclinacao para o bem.
0 comportamento benévolo nio é altruismo verdadeiro, mas “um meio
de conter tanto quanto possivel as tendéncias agressivas constantemente
a espreita em sua mente”. (RICARD, 2015, p. 285)

O sucesso da tese do egoismo e da conflitividade natural é notavel. No
Ocidente, tornou-se o ponto de vista predominante no contexto da Guerra
Fria, como um elemento da batalha ideolégica do capitalismo contra o
comunismo, lembra Benkler (2011, p. 17). A indole egoista e conflitiva
da nossa espécie foi parte de um ideario de luta contra a visdo crista
medieval, as praticas comunitarias tradicionais, o movimento sindical
e operario, o socialismo. Hoje é uma ferramenta de luta contra os movi-
mentos por igualdade social e redistribuicdo de poder e riqueza. Varias
geracdes foram formadas sob o predominio dessa visao simplificadora
da realidade humana, que esta sendo desafiada tanto pela observacao
corriqueira da agdo humana, reveladora de que grande parte das nossas
acoes ndo é nem egoista nem puramente racional, como por eventos
de grande magnitude, como o colapso economico de 2008/2009, que
explicitou a faléncia dos sistemas econdmicos e financeiros baseados
no auto-interesse.
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A TESE DA NATUREZA SOCIAL DOS HUMANOS

Na filosofia moderna, a primeira contraposicao ao egoismo natural
veio de Jean-Jacques Rousseau. No Discurso sobre a Origem e os Funda-
mentos da Desigualdade entre os Homens, de 1754, o fil6sofo apresenta
o conhecido argumento de que o homem nasce bom, mas a sociedade o
corrompe. Na forma natural de vida os humanos tinham poucas neces-
sidades, facilmente satisfeitas. Esse estado natural foi “o mais propicio
a paz e o mais conveniente ao género humano”, um periodo sem desi-
gualdades, com paz e com liberdade, diz Rousseau (1983, p. 252). Mas,
para ele os humanos nao sdo naturalmente propensos a vida social, e
encontram-se na civilizagcdo e na propriedade privada os fatores que
tornaram os homens gananciosos, mesquinhos, avarentos e invejosos.
“0 verdadeiro fundador da sociedade civil foi o primeiro que, tendo cer-
cado um terreno, lembrou-se de dizer isto € meu e encontrou pessoas
suficientemente simples para acredita-lo.” (ROUSSEAU, 1983, p. 259)
Embora compartilhe da no¢do do individuo fragmentado e da sociedade
como um mero agregado de individuos, Rousseau antecipou em alguns
séculos argumentos importantes acerca dos sentimentos de vinculacao
social, como a compaixdo, generosidade, cleméncia, piedade e os riscos
da razao egoista.

A reflexdo filosofica e sociolégica sobre a natureza humana deu um
salto importante com a obra de Karl Marx, com sua énfase no condicio-
namento social dos fend6menos humanos. O que era visto como natural
passou a ser designado como fruto de relagdes sociais e historicas. Para
Marx, os humanos sao seres que trabalham e pelo trabalho transformam
a natureza e se (re)criam constantemente a si mesmos. Ndo ha uma
esséncia humana separada que explique as rela¢des sociais: a esséncia
humana “em sua efetividade é o conjunto das relagdes sociais”, diz Marx
(1978 p. 52) na sexta das Teses sobre Feuerbach. Ndo sao as caracteris-
ticas individuais que explicam as relagdes sociais; é o contrario: essas
caracteristicas sao explicaveis a luz de relagdes sociais concretas. Com
variacoes ao longo de sua complexa obra, a abordagem marxiana do
tema da natureza humana sempre se manteve em torno dos conceitos
de trabalho e de prdxis. O homem é essencialmente um ser produtor,
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cuja prdxis (acdo de transformacdo visando uma finalidade planejada)
é compreensivel a luz de relagcdes de producido sociais e histdricas. No
capitalismo, a poténcia criadora do trabalho ndo se manifesta em razao
da divisdao entre o produtor e os meios de producao, situacao real que
produz o trabalho alienado, que leva o trabalhador a ndo se reconhecer
no mundo que ele mesmo produz, nem se reconhece a si mesmo como
agente de transformacao. A poténcia criadora do trabalho sé podera se
expressar plenamente numa sociedade sem classes sociais, em que os
trabalhadores forem os donos dos meios de producao e determinarem
as condi¢des da producao.

Quanto a cooperacao, é um fenémeno historico, afirma Marx, que
ndo deriva de alguma esséncia humana abstrata, e sim esta relacionada
as condic¢oes sociais de producdo. Em um capitulo dedicado ao assun-
to, em O Capital, de 1867, a cooperacado é definida como “a forma de
trabalho em que muitos trabalham lado a lado e conjuntamente, num
mesmo processo de producao ou em processos de producdo diferentes,
mas conexos”. (MARX, 1983, p. 259) A fusao de for¢as individuais numa
forca global eleva a poténcia do trabalho, pois o contato social provoca
emulacdo e excitacdo dos espiritos vitais, que elevam a capacidade de
rendimento. O trabalho cooperativo permite estender a escala espacial
de acdo ao mesmo tempo que estreita o campo espacial de producio,
mobiliza em pouco tempo muito trabalho em momento critico, imprime
continuidade ao movimento de muitos trabalhadores atuando simultane-
amente. “Ao cooperar com outros de um modo planejado, o trabalhador
se desfaz de suas limitagdes individuais e desenvolve a capacidade de sua
espécie”, conclui Marx (1983, p. 262) No modo de producio capitalista,
a cooperacgdo serve aos interesses do capital, é a for¢ca produtiva social
do capital. O capital contrata, dirige, controla e lucra com a atividade
cooperada de trabalhadores: “1 duzia de pessoas juntas, numa jornada
simultanea de 144 horas, proporciona um produto global muito maior do
que 12 trabalhadores isolados, cada um dos quais trabalha 12 horas, ou
do que 1 trabalhador que trabalhe 12 dias consecutivos” (MARX, 1983,
p. 260). O capital alimenta-se da cooperagao; desde o inicio do processo,
é o trabalho cooperado e nio o trabalho isolado que constitui a base do
modo de produgdo capitalista.
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A teoria marxiana trouxe contribui¢des duradouras. Desnaturalizou
o comportamento egoista, vinculando-o a fatores sociais préoprios dos
antagonismos existentes das sociedades de classes, e vinculou a coope-
racdo as condi¢des concretas do trabalho. Nessa logica, a cooperagdo ndo
necessariamente converge para o bem comum; muitas vezes é utilizada
em prol de interesses de classe. Por outro lado, ao sustentar a concepc¢ao
de que tudo o que é humano é condicionado social e historicamente, dei-
xou em aberto uma série de interrogacdes relativas a heranca bioldgica.
Haveria ou ndo influéncia de fatores genéticos estabelecidos ao longo do
processo de evolugao sobre o comportamento humano?

Os estudos do naturalista e escritor russo Piotr Kropotkin, no inicio
do século XX, proporcionaram as bases para suprir tais lacunas mediante
a reinterpretacdo da teoria evolucionista de Darwin. Na obra Ajuda M-
tua: um Fator de Evolugdo, de 1902, Kropotkin (2009, p. 11) conta que ao
observar a vida animal nas geladas terras da Sibéria, nao verificou nada
que confirmasse aquela luta cruel pelos meios de subsisténcia entre ani-
mais da mesma espécie considerada pela maioria dos darwinistas como
a caracteristica dominante da luta pela sobrevivéncia e o principal fator
da evolucdo. Ao contrario, a observacdo empirica lhe mostrou cenas
de ajuda mutua e de a¢oes altruistas ao lado da luta incessante de cada
individuo pela prépria vida. A observagdo direta da vida de dezenas de
espécies de insetos, aves, passaros e mamiferos lhe mostrou que a vida
social é a regra no reino animal, sendo poucas as que gostam do isola-
mento ou vivem reclusas em pequenas familias. Kropotkin (2009, p. 22)
apresentou um novo ponto de vista, decisivo na histéria do pensamento
evolucionista: “tanto a ajuda mutua quanto a luta de todos contra todos
sdo uma lei da vida animal; mas, enquanto fator de evolucdo, a primeira
tem provavelmente uma importancia muito maior”, na medida em que
“favorece o desenvolvimento dos habitos e caracteristicas que asseguram
amanutencio e a evolucio da espécie, além de maior bem-estar e melhor
qualidade de vida para o individuo com o menor dispéndio de energia”.

Nas sociedades humanas, segundo Kropotkin, fica particularmente
nitido que o apoio mutuo é o fator preponderante da evolucdo. As primei-
ras formacgdes sociais humanas foram bandos, tribos ou sociedades seme-
lhantes as sociedades dos mamiferos superiores, evoluindo dai para os
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clas, com apari¢do bem mais tarde da familia. Os vestigios arqueolégicos
indicam que o homem primitivo se caracterizou pela forte solidariedade
tribal, assentada no direito comum da tribo. Com a apari¢do das familias
separadas, um importante desenvolvimento cooperativo, existente em
todos os continentes, foi a comunidade alded, constituida pela unido de
familias de descendéncia comum e que possuiam um certo territério em
comum. Na Idade Média, a capacidade de cooperagdo expressou-se exem-
plarmente nas cidades livres, em que parte da vida publica era definida
em assembleias populares, e nas corporagdes (guildas), caracterizadas
pela ajuda fraterna, autoadministracao, propriedade comum de bens e
deveres sociais. Em alguns locais, as cidades organizaram-se como fede-
ragdes de corporacdes e de comunidades aldeas.

0 Estado moderno foi forte adversario do mutualismo. Os estados
nacionais empenharam-se em eliminar as instituicdes de cooperacao
medievais. S6 o Estado e a Igreja podiam, por lei, cuidar de assuntos
gerais. “A absorc¢ao de todas as fung¢des sociais pelo Estado favoreceu
necessariamente o desenvolvimento de um individualismo desenfreado
e tacanho”, entende Kropotkin (2009, p. 181). Todavia, subsistiram por
toda parte instituicdes comunais e por toda parte foram criadas novas
formas de cooperacao, como sindicatos, associacoes, cooperativas, socie-
dades de amigos, clubes, irmandades, institutos, aliangas - fato revelador
de que os habitos e costumes de ajuda mitua permanecem plenamente
vivos. A esséncia da psicologia humana continua se revelando no impeto
da ajuda mutua, nutrido por centenas de milhares de anos.

0 novo enfoque evolucionista pode ser resumido na ideia de que
a luta pela sobrevivéncia ndo é uma batalha de cada individuo contra
todos, mas de uma massa de organismos contra o ambiente hostil, em
que a ajuda mutua é habitual e fundamental para a sobrevivéncia das
espécies. Essa concepgdo destaca a forga do comportamento cooperativo
e vem marcando toda uma geracao de cientistas da biologia, psicologia
evolutiva, neurociéncia e ciéncias sociais, como Frans de Waal, Edward
Wilson, Michael Nowak, Samuel Bowles, Herbert Gintis, John Cacioppo,
Humberto Maturana, Fritjof Capra, Amitai Etzioni, Daniel Batson, Mat-
thieu Ricard, entre outros. A ajuda mudtua tornou-se um elemento padrao
das teorias evolucionistas modernas.
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A visdo classica do darwinismo levou os biélogos a conceber o
processo evolutivo com base em dois principios: selecdo e mutacdo. O
bidlogo e matematico Michael Nowak (2011) afirma que as investigacoes
cientificas conduziram a um terceiro principio: a cooperacio, que € in-
dispensavel para entender os aspectos criativos da evolucgdo. A selecao
requer a mutacao e a cooperacao requer selecdo e mutacao. “Da coopera-
¢do pode emergir o lado criativo da evolucdo, dos genes aos organismos
alinguagem e aos comportamentos sociais complexos. A cooperacdo é o
arquiteto mestre da evolucao.” (NOWAK; HIGHFIELD, 2011, p. 17)

Sdo as espécies sociais que dominam o planeta, assinala Edward
Wilson, criador da sociobiologia, em A Conquista Social da Terra, de
2013. Entre os insetos predominam os insetos sociais (formigas, cupins,
abelhas); entre os animais de grande porte predomina o homo sapiens.
Na lenta evolugdo humana, algumas adaptagdes foram notaveis, como o
tamanho fisico grande e a mobilidade relativa inicial, a especializa¢do dos
primatas para viver em arvores, a posterior adaptacio para viver em solo
(bi-pedalismo), a adaptacdo dos membros anteriores para a manipulacdo
de objetos, o controle do fogo, a inclusdo de carne na dieta alimentar, a
reunido de pequenos grupos em acampamentos, a divisdo do trabalho.
Dispersos inicialmente em pequenos bandos, a reunido de bandos de
hominideos em acampamentos provisdrios ha pelo menos um milhao de
anos foram fundamentais para a coesao e sociabilidade do homo sapiens.

Os evolucionistas ndo minimizam a for¢a do egoismo na vida huma-
na. Wilson (2013, p. 72) argumenta que a sele¢cdo natural atua em dois
niveis: certas forcas de selecdo agem sobre os tracos dos membros indi-
viduais e outras agem sobre tragos do grupo como um todo. Em termos
genéticos, “os alelos (as diferentes formas de cada gene) que favorecem
asobrevivéncia e a reproduc¢io de cada membro do grupo a custa dos ou-
tros estdo sempre em conflito com os alelos do mesmo ou de outros genes
favorecendo o altruismo e a coesdo”. Assim, “egoismo, covardia e com-
peticdo atendem ao interesse de alelos individualmente selecionados” e
“essas propensoes destrutivas sdo confrontadas por alelos predispondo
os individuos a comportamentos heroicos e altruistas”. Os humanos sao
0 Unico caso entre mamiferos e vertebrados de dominio da sele¢io de
grupo sobre a selecdo individual, mas esse dominio nunca foi e nem sera
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completo. A condicdo humana é “uma confusdo endémica radicada nos
processos evolutivos que nos criaram. O pior na nossa natureza coexiste
com o melhor, e assim sempre serd”, diz Wilson (2013, p. 75)

0 altruismo - a ajuda a outro sem expectativa de retribuicio - é parte
do processo de evolugdo: “o altruismo auténtico se baseia num instinto
biolégico pelo bem comum da tribo, posto em marcha pela selecdo de
grupo, em que grupos de altruistas na época pré-histérica prevaleceram
sobre grupos de individuos em desordem egoista”, aponta Wilson (2013,
p. 303). Todas as pessoas normais sdo capazes de ag¢des altruistas. O al-
truismo nio se manifesta apenas nas acées heroicas e de auto-sacrificio,
mas em agoes cotidianas de pessoas comuns, registra Daniel Batson
(2011). Reconhecé-lo ndo requer que se retorne a tese rousseauniana
da benevoléncia natural. Somos seres marcados pela ambiguidade e
ambivaléncia. Steven Pinker (2013) descreve o emaranhado de impul-
sos que conduzem a a¢do humana como o entrelagamento de deménios
interiores (violéncia predatdria, dominancia, vinganca, sadismo) e anjos
bons (empatia, autocontrole, senso moral, razdo). O que continua sendo
objeto de debate entre os autores - e é central nas preocupacdes deste
texto - é a capacidade de criarmos meios efetivos para inibir os demdénios
interiores e fortalecer os anjos bons da nossa natureza.

Os evolucionistas ndo propdem um darwinismo social as avessas,
como se os genes determinassem a cooperag¢do. O comportamento ndo
deriva diretamente dos genes; ele goza de autonomia motivacional, sendo
efeito de multiplos condicionamentos, esclarece Waal (2010). A metafora
do gene egoista, popularizada por Richard Dawkins, é enganadora por-
que faz colidir dois niveis que os bidlogos se esforcam muito por manter
separados: o nivel genético e o nivel comportamental. (Dawkins alega ter
sido mal interpretado, que o egoismo no nivel do gene ndo equivale ao
egoismo comportamental, mas a escolha do titulo do livro ndo permite
surpresa quanto a interpretagdo do publico.)

A influéncia genética é inegavel: os genes colocam uma “coleira”
em nosso comportamento, mas essa coleira é bem elastica. A revolucdo
cognitiva dos sapiens desencadeada ha cerca de 70 milénios, segundo
Yuval Harari (2017), assinalou a autonomia da histéria humana em
relacdo a biologia. A agdo humana passou a ser guiada em grande parte
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pelas ficcdes darealidade imaginada, que possibilitaram a cooperagdo em
grande escala entre pessoas estranhas com base no compartilhamento
da mesma crenga religiosa ou no pertencimento a uma mesma empresa
ou ao mesmo Estado. Os sapiens acreditam coletivamente em coisas que
ndo existem exteriormente e “tais mitos ddo aos sapiens a capacidade
sem precedentes de cooperar de modo versatil em grande ntimero”.
(HARARI, 2017, p. 33)

Bowles e Gintis, em Uma Espécie Cooperativa, de 2013, explicam que
a trajetéria humana é compreensivel com base na no¢ao de co-evolugdo
genético-cultural. HA um mutuo condicionamento entre genética e cul-
tura: “preferéncias e crengas humanas sdo produtos de uma dindmica
em que genes afetam a evolugdo cultural e a cultura afeta a evolucao
genética, ambas fortemente entrelagadas na evolucao de nossa espécie”.
(BOWLES; GINTIS, 2013, p. 14) E anossa co-evolugdo genético-cultural é
norteada nao pelo gene egoista e sim pelo gene cooperativo: nas ultimas
décadas firma-se entre os biélogos a no¢io de que a cooperagio natural
é o terceiro principio fundamental da evoluc¢do, ao lado da mutacao e da
selecdo natural. (BENKLER, 2011)

0 novo evolucionismo confere extraordinaria importancia aos vincu-
los sociais. Um dos fendmenos pelos quais mais claramente se observa a
profunda vinculagdo social que une os individuos é o estudo do impacto
da soliddo. Individuos saudaveis estio em convivio com outros e tém
vinculos sociais significativos; o isolamento e a falta desses vinculos leva
a doenca e, em casos extremos, a morte, constatam Cacioppo e Patrick
(2010). Estar com os outros e colaborar com os outros ndo é uma impo-
sicdo externa, ela responde a profundos impulsos, pré-racionais. A sen-
sacdo de prazer acompanha o respeito ao comportamento colaborativo,
enquanto a repugnancia acompanha o comportamento egoista. Iniumeras
pesquisas experimentais atestam que as pessoas “pensam que cooperar
é a coisa certa a fazer e tém prazer em fazé-lo, e detestam tratamentos
injustos e tém prazer em punir aqueles que violam normas de justica”,
conforme Bowles e Gintis (2013, p. 38). Estudos com uso de scaneamento
cerebral comprovam essa interpretacdo: nos experimentos verifica-se
elevada atividade nas areas do cérebro relacionadas a gratificacdo na
presenca de comportamentos cooperativos.
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Outro fendmeno que denota a vinculacdo social é a empatia, cujo
estudo vem modificando cabalmente pressupostos tradicionais da psi-
cologia e concepgdes sobre a natureza humana. Empatia designa a capa-
cidade de nos colocarmos no lugar do outro, de “andar com os sapatos
dos outros”, de assumir a perspectiva alheia, comum a todas as pessoas,
a excecdo de psicopatas e sociopatas (cerca de 2% a 3% das pessoas).
Waal (2010) sustenta que a empatia, existente em certo grau em outras
espécies animais, como chimpanzés e primatas, antes de ser racional é
um fendmeno corporal-emocional, expresso no mimetismo e no contdgio
emocional. Humanos mimetizam o riso, o choro, o bocejo, o sotaque, a
danca. Nossos corpos estdo preparados para entrar em conexao com
outros corpos. Mas, as conexdes empaticas nos humanos nido sdo meras
reacoes instintivas, pois estdo envolvidas pela racionalidade, pela cultura
e pelo ambiente social, que pode favorecé-las ou bloquea-las.

Na economia, estudos sobre a governanca dos bens comuns vieram
arespaldar a nocio da indole cooperativa dos humanos. Elinor Ostrom,
prémio Nobel de economia de 2009, sistematizou evidéncias coletadas
com base na investiga¢do sobre variadas formas comunais de propriedade
e producdo de longa duragdo. Em seu livro O Governo dos Bens Comuns,
de 1990, relata diversos casos de sucesso: as terras comuns de Torbel,
na Suica, e das aldeias de Hirano, Nagaike e Yamanoka, no Japao; a irri-
gacdo de hortas em Valéncia, Murcia, Orihuela e Alicante, na Espanha;
as comunidades de irrigacdo nas Filipinas; as bacias de Raymond, Oeste
e Central, nos Estados Unidos. Enquanto outras experiéncias comunais
fracassaram, nessas o éxito estd associado a observancia de principios
como: limites claramente definidos, adequagio das regras as condi¢des
locais, eleicdo coletiva, monitoramento, san¢des graduadas, mecanismos
de resolucao de conflitos, respeito ao direito de organizacdo e entidades
aninhadas. (OSTROM, 2011, p. 165) Na gestdo de bens comuns, os indi-
viduos frequentemente puseram os interesses da comunidade a frente
dos préprios interesses e a preservacao de longo prazo a frente das ne-
cessidades imediatas de cada pessoa. Ao contrario do que Garrett Hardin
previu na tragédia dos comuns, Ostrom mostra que ndo raro as pessoas
se saem bem no cuidado dos bens comuns, melhor que governos ou a
iniciativa privada. Para além das vias Uinicas do Leviata ou da privatizacao,
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que dominam a andlise de politicas publicas, é preciso incluir, diz ela, a
via da autogestdo como alternativa a resolucio de problemas comuns.

Na sociologia e ciéncia politica sdo de grande relevancia as con-
tribuicoes trazidas pela teoria do capital social, que aponta a confianca
interpessoal como uma das condi¢des fundamentais dos comporta-
mentos cooperativos. Confiar nos outros é condi¢do para colaborar. Em
comunidades civicas, com elevado estoque de capital social positivo, a
reciprocidade e o associativismo favorecem a eficacia politica e o desen-
volvimento econdmico. (PUTNAM, 1996)

As teorias da complexidade, como a ecologia profunda, levam a refle-
xa0 ainda mais longe. A coopera¢do humana é entendida a luz de um fe-
ndémeno mais amplo: avida em rede. A compreensao sistémica, diz Fritjof
Capra (2009, p. 93), apoia-se no pressuposto de que “a vida é dotada de
uma unidade fundamental, de que os diversos sistemas vivos apresentam
padroes de organizagdo semelhantes” que vém se manifestando ao longo
de bilhdes de anos de evolucdo sem solucdo de continuidade. Em todos
os niveis de vida, “os componentes e 0s processos dos sistemas vivos se
interligam em forma de rede”, sistemas vivos alojados dentro de outros
sistemas vivos, redes dentro de redes. Nao hé seres vivos isolados: seres
vivos estdo sempre inseridos em sistemas de vida, sendo cooperacao e
competicdo elementos complementares no interior de um sistema vivo.
A ciéncia inspirada no paradigma cartesiano-newtoniano moderno, alega
Capra, ndo capta as profundas conexodes da teia da vida. A compreensao
dos vinculos que unem os seres vivos requer um novo paradigma cien-
tifico, que se nutre da perspectiva proporcionada pela fisica quantica e,
no admbito da biologia, pela ecologia profunda. Tal abordagem amplia
o foco da cooperacdo para além do ambito social, retomando, em certo
sentido, a concepcao classica da vinculacdo do ser humano a ordem na-
tural, rompida na Idade Moderna.

A nova compreensio da natureza humana traz sélidas razdes para
substituir a metafora liberal do homo economicus pelas metaforas do
homo sociologicus, homo reciprocans e homo altruisticus, segundo Bowles
e Gintis (2013, p. 33). A tese da sociabilidade e cooperacdo conta ainda
com um consideravel conjunto de autores e correntes de pensamento,
cabendo destacar a doutrina social da Igreja Catélica (incluindo a Enci-

R. Dir. Gar. Fund,, Vitéria, v. 19, n. 1, p. 123-162, jan./abr. 2018

139



Jodo Pedro Schmidt

140

clica Laudato Si, do Papa Francisco (2015)), o pensamento comunitarista
(Buber, Taylor, Sandel, Walzer, Etzioni, Bellah, Selznick, Barber, Boswell,
Tam) e as teorias do capital social (Putnam, Coleman, Evans, Woolco-
ck, Narayan, Durston, Kliksberg). No principal, convergem na critica a
globalizacdo da sociedade de consumo, ao individualismo e ao modelo
de globalizagdo vigente, e trazem aportes a defesa do desenvolvimento
sustentavel, inclusivo e assentado na mutualidade.

BASES BIOLOGICAS E PSICOSSOCIAIS DA COOPERACAO

As bases da cooperacdo sdo bioldgicas e sociais, encontram-se na
interacdo entre a biologia e a vida social ao longo do processo de evolucao.
Suas manifestacdes mais remotas incluiram divisdo voluntaria de alimen-
tos, cuidado de criancas, doentes e idosos, divisdo de trabalho, partilha
de informacgdes, caca em grupo e guerra coletiva. A revolucdo agricola,
o surgimento do Estado e mercado, a revolugdo cientifica e tecnologica
sdo fenOmenos sociais que alteraram as formas de cooperac¢io, mas sob
as mesmas sao identificaveis quatro bases bio-psicossociais inscritas na
natureza humana.

VINCULOS SOCIAIS

Ao nascer, os humanos estdo em condicdo extremamente fragil.
Incapazes de prover seu alimento, locomogdo e seguranga, dependem
em tudo dos pais e adultos. O vinculo mais fundamental da crianca, o
mais forte e imediato, é com a mae e o pai (ou responsaveis). Da relacao
dindmica entre os atributos psicolégicos inatos, os primeiros vinculos
e as relacdes do entorno dependem os vinculos duraveis e o desenvol-
vimento do cérebro e do corpo. O temperamento diferenciado entre os
bebés é revelador da influéncia genética; as mudangas no temperamento
durante a vida revelam a influéncia do meio.

Os vinculos sociais tém a ver com o ser humano na sua integralida-
de. Quem interage com o ambiente e com outros “eus” ndo é uma mente
racional: é o organismo como um todo. Em O Erro de Descartes, Antonio
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Damasio (1996) apresenta substanciais evidéncias para a tese de que
0s nossos vinculos com os outros humanos e com a natureza tem base
emotivo-racional. Emoc¢des e sentimentos processam-se no cérebro
e sdo componentes essenciais do ato de pensar. Para o bem e para o
mal, emogdes e sentimentos sdo condi¢des da mente e a incapacidade
emocional derivada de doengas ou lesdes inviabiliza o planejamento
e a tomada de decisdes. As operagdes racionais dependem ndo de um
unico centro cerebral, mas de varios sistemas cerebrais concertados ao
longo de muitos niveis de organizacdo neuronal. O tronco cerebral é a
parte estrutural mais antiga do cérebro, que remonta aos periodos mais
distantes da nossa evolugao, e cumpre funcdes basicas de sobrevivéncia
(batimentos cardiacos, digestdo, respiracdo), enquanto o cortex cumpre
funcdes mais “avancadas” e recentes, relacionadas as representacdes dos
sentidos, a linguagem, a razdo abstrata. Regides cerebrais de “alto nivel”
e de “baixo nivel”, dos cortices pré-frontais ao hipotadlamo e o tronco ce-
rebral, cooperam umas com as outras na feitura da razdo. Em oposicao
ao dualismo cartesiano, Damasio sustenta que a mente é um produto do
organismo (ndo apenas do cérebro) e que o organismo interage com o
ambiente como um conjunto, ndo apenas como cérebro ou como corpo.

Para sermos mental e fisicamente saudaveis necessitamos de vincu-
los sociais significativos. A auséncia de vinculos significativos constitui
uma perigosa fonte de doencas: a solidao. Cacioppo e Patrick (2010)
caracterizam a soliddao como uma “dor social”, que constitui um sintoma
de que algo ndo vai bem. Assim como a dor fisica tem a fung¢io de alertar
o individuo acerca de problemas fisicos, a dor social tem a funcao de
proteger o individuo dos perigos de ficar isolado. Ela é um alerta para
que os humanos prestem atenc¢ao aos seus vinculos com os outros. A dor
social ndo é uma metafora: por meio de ressondncia magnética verifica-
-se que a regido do cdrtex cingulado dorsal anterior registra as reagdes
emotivas a rejeicdo social, e essa regido é a mesma que registra as rea-
¢Oes emotivas a dor fisica. O nivel de vulnerabilidade ao vinculo social,
explicam os autores, varia de uma pessoa a outra. Alguns precisam de
contatos sociais frequentes para se sentirem tranquilos e seguros, outros,
menos frequentes, mas todos necessitam da convivéncia significativa
com outros. Sua auséncia leva a inseguranca, inaptidao para reconhecer a
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perspectiva dos outros, desconfianca acerca dos outros e incapacidade de
pensar com clareza; favorece problemas fisicos como alteracio da funcio
cardiovascular, aumento do estresse, aceleramento do envelhecimento;
estarelacionada a abuso de alcool e drogas, bulimia nervosa, obesidade,
ocorréncia de divércios, baixo desempenho laboral e suicidios.

Ahabilidade de autorregular nossa relacdo com o ambiente social é
um dos principais requisitos da vida em sociedade, a qual é afetada por
um medo opressivo - o terror de se sentir desamparado e perigosamente
sozinho. A autorregulacdo sé é possivel mediante a corregulacdo, um
movimento bi-direcional entre o individuo e o seu meio, de ondulacoes
de ida e volta entre os individuos. A compreensao que emerge dos estu-
dos da solidao, nas palavras de Cacioppo e Patrick (2010, p. 242), é que
“quando nos sentimos isolados, estamos o tempo todo prontos para o
combate” e que “quando estamos satisfeitos com nossos vinculos sociais,
nos sentimos seguros”, sensacao que nos permite pensar de maneira mais
criativa, experimentamos emocgoes positivas e nos sentimos encorajados
a colaboracao e a ajuda aos outros.

NECESSIDADES BASICAS

Conectados e naturalmente dependentes dos outros, nossas necessi-
dades bdsicas sdo tanto de ordem fisica/material quanto de ordem social/
imaterial. A piramide de Abraham Maslow (2013) é uma das mais conhe-
cidas formulagdes sobre as necessidades basicas, constituida por cinco
niveis, cada qual sendo condicdo para o nivel seguinte: 1. Fisioldgicas; 2.
Seguranga (abrigo, sustento financeiro); 3. Amor (afeto, pertencimento);
4. Estima (reconhecimento das capacidades pessoais); 5. Auto-realizacao
(tornar-se o que o individuo pode ser).

Etzioni (1980) apresenta uma hierarquia de necessidades basicas
parcialmente modificada: 1. Fisioldgicas; 2. Afeto, amor; 3. Reconheci-
mento, aprovacao; 4. Sentido de contexto, de coeréncia ou totalidade; 5.
Satisfacao repetida; 6. Sentido de estabilidade quanto as expectativas;
7. Adequacio dos papeis as diferentes personalidades.
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Para Maslow e Etzioni, a fisiologia constitui o nivel mais elementar
das necessidades, mas a nossa condicdo de seres vinculados socialmente
importa em necessidades propriamente sociais, que ndo vem “depois” das
fisioldgicas, mas estdo imbricadas com as mesmas. Afeto, reconhecimento,
sentido de contexto sdo necessidades proprias do convivio, mas mesmo
as necessidades fisioldgicas como beber e comer estdo envoltas por ritos
e significados sociais. A flexibilidade das necessidades é limitada; ndo sdo
manipulaveis no longo prazo, apenas no curto prazo mediante formas
“ndo-naturais”, como a manipulacdo midiatica e de liderancas carisma-
ticas. No longo prazo, assegura Etzioni, a sociedade ndo pode ser boa
nem mesmo estavel sem responder as necessidades dos seus membros.

Esse entendimento sobre as necessidades basicas vem sendo res-
paldado pelos estudos sobre o sentimento de bem-estar e de satisfacao
com a propria vida. Um pressuposto aceito nessas pesquisas, segundo
Richard Layard (2008, p. 254), é que “geralmente o que nos torna fe-
lizes é bom para noés e, portanto, ajudou a perpetuar a nossa espécie”.
Levantamentos de opinido em varios paises mostram que apenas uma
parcela do bem-estar deve-se a renda e a capacidade de consumo, diz o
autor, e, alcangada uma vida confortavel, ganhar mais e consumir mais
deixa de ser relevante. Investigacdes conduzidas por Tim Kasser (2002)
corroboram esse raciocinio com evidéncias de que valores materialistas
estdo associados a baixos niveis de bem-estar, ao passo que vinculos
interpessoais significativos, reconhecimento, confianga interpessoal e
participacdo em organizagoes sociais sdo sempre importantes.

Prazer e dor sdo varidveis fundamentais na vida humana, mas
a dimensdo moral também é. A teoria da dupla motivacdo (ETZIONI,
2007) explica que o comportamento humano é orientado, por um lado,
pela busca do prazer e a fuga da dor e, por outro, pelo senso de dever, de
fazer o que se considera o certo a fazer. Essa concepg¢ao é corroborada
por pesquisas sociologicas que mostram que muitas das a¢gdes huma-
nas sdo contrarias ao prazer pessoal imediato, como atos altruistas de
ajudar outros em situacoes de dificuldades, cuidar de pessoas doentes
ou assumir causas que provocam instabilidade nas relagdes do circulo
familiar ou de amizades.
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EMPATIA

Empatia designa a capacidade de colocar-se no lugar do outro, de
sentir e enxergar as coisas sob o prisma do outro. A palavra originou-se
da traducdo do termo alemao Einfiihlung (“sentir dentro”) para o inglés
empathy, derivado do grego empatheia (paixao).

Trata-se de uma capacidade inata aos seres humanos, relacionada
as estruturas profundas da mente. Sua base é emocional, pré-racional,
mas esta envolta pela racionalidade e se realiza sob influéncia do am-
biente social. Frans de Waal, em A Era da Empatia, de 2009, associa
a empatia a dois fendmenos emocionais: o mimetismo e o contagio
emocional. 0 mimetismo consiste na sincronizacao automatica frente
a expressoes afetivas, a vocalizagdes, a posturas e a movimentos de
outra pessoa: tendemos a rir em face do riso alheio, bocejar diante
do bocejo, entrar no embalo dos movimentos de danca. O contdgio
emocional é o envolvimento instintivo com emocdes alheias: criangas
pequenas comecam a chorar quando escutam outra crianc¢a chorar;
criancas e adultos reproduzem imediatamente emoc¢des identificadas
em expressoOes faciais de angustia, tristeza ou alegria de outros. “As
conexdes corporais vém primeiro - a racionalizacdo vem depois”, diz
Waal (2010, p. 108). Essa faculdade de estabelecer conexdes diretas com
“outros eus” existe também em primatas, elefantes e outros animais, e
remonta a um periodo evolutivo muito antigo.

Afirmar que a raiz da empatia é emocional confronta a longa tradi-
cao filosoéfica racionalista-cartesiana, segundo a qual as interacdes entre
pessoas se dao com base em nossas faculdades racionais. A descoberta
dos neurdnios-espelho veio a respaldar a nova abordagem. Gidcomo
Rizzolatti, da Universidade de Parma, em experimentos com macacos,
utilizou eletrodos para mapear as reacoes cerebrais diante do manejo de
objetos. Para sua surpresa, constatou que alguns neuronios da area F5,
localizada no lobo frontal, eram ativados ndo s6 quando o animal reali-
zava um movimento como apanhar uma uva ou amendoim, mas também
quando o animal observava um outro individuo (macaco ou ser humano)
realizando a mesma tarefa. Ou seja, esses neurénios “espelhavam” o que
acontecia no cérebro de outro individuo. Humanos podem “compreender
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emocoes através de um mecanismo de mapeamento direto envolvendo
partes do cérebro que geram respostas motoras viscerais”. Esse meca-
nismo de entendimento de emoc¢des nao explica toda cognicdo social,
mas fornece uma base neuronal funcional para “parte das rela¢des in-
terpessoais sobre a qual estdo construidos comportamentos sociais mais
complexos. Pode ser o substrato que nos permite empatizar com outros,
por exemplo”, resumem Rizzolatti, Fogassi e Galese (2006, p. 60). Esses
neurdnios permitem tanto a compreensdo direta das acées dos outros
como a identificacdo das inten¢des, estando associados a comportamen-
tos como imitacdo, aprendizado de habilidades e leitura da intencdo em
outros, e sua disfun¢do pode estar envolvida com a génese do autismo.

As descobertas acerca da empatia e dos neurdnios-espelho com-
provam que nossa espécie possui uma base biolégica favoravel ao
comportamento colaborativo: a cooperacao se beneficia decisivamente
da compreensdo dos sentimentos, intengdes e concep¢des dos outros.
A automaticidade da empatia a que se referem os pesquisadores diz
respeito a velocidade da reagdo, mas nao significa que esteja fora de
controle. A empatia é controlada socialmente, por fatores ligados a rede
social a qual pertencemos. Essa rede condiciona nossa identificagdo com
os outros. A identificacdo abre a porta para a empatia; sua falta pode
bloquea-la. Em diferentes espécies animais, pertencer a “tribo” é critério
para o comportamento benevolente; ser “de fora” pode bloquear a ajuda
ou mesmo levar a contra-empatia. (WAAL, 2010)

Os fen0menos empaticos decorrem de um impulso emocional-
-corporal, mas se realizam segundo as condi¢des da nossa natureza
emocional-racional. Estabelecida a conexdo emocional, as respostas
podem ser emogdes sociais de simpatia (sentimento de afinidade com
o bem-estar de outro), preocupagdo empdtica (emocdo suscitada por
alguém necessitado e em prol do mesmo) e compaixdo (sentimento de
pesar com o sofrimento alheio), as quais estao naraiz de comportamentos
de solidariedade. Ricard (2015, p. 68) apresenta um exemplo didatico:
numa situacdo em que sinto fortemente a emocao do outro, meu coracio
pode acelerar e as pupilas podem contrair sem que eu me dé conta dessas
reacoes; é a partir do momento em que penso “estou ansioso porque ele
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esta ansioso” é que passo do contagio emocional a empatia, a ressonancia
afetiva consciente.

Psicélogos distinguem duas dimensdes empaticas: a cognitiva e
a afetiva. A empatia afetiva envolve a habilidade de compartilhar ou
espelhar as emocoes de outrem. A empatia cognitiva, a de considerar o
ponto de vista do outro, de adotar a sua perspectiva. Roman Krznaric
(2015, p. 41) unifica essas dimensdes na sua defini¢do: “empatia envol-
ve poOr-se na pele de outra pessoa, ganhando uma compreensdo de seus
sentimentos (o aspecto afetivo) e perspectivas (o aspecto cognitivo), e
usar essa compreensdo para guiar nossas acoes”. Ambas as dimensdes
fazem parte do repertorio mental da espécie humana, desenvolvido ao
longo de milhdes de anos para dar conta das complexas interacdes sociais
das sociedades atuais.

PREDISPOSICAO ALTRUISTA

O altruismo (do latim alter = outro) é geralmente associado
a condutas heroicas e de auto-sacrificio, mas cientificamente vem
sendo compreendido num sentido mais abrangente: sdo altruistas
as acgodes cuja motivacdo é aumentar o bem-estar do outro. Uma acao
nao deixa de ser altruista se ela beneficia quem a pratica, mas o bem
do outro deve ser a finalidade da acdo; em havendo, o beneficio proé-
prio é consequéncia secundaria. O termo altruismo esta associado a
diversas inclina¢des pro-sociais: “generosidade, benevoléncia, perdao,
voluntariado, amor irrestrito, virtude, filantropia e amor altruista sao
termos usados para indicar especificas manifestagcdes dessa orientagdo
generalizada”. (JEFFRIES, 2014)

Os comportamentos altruistas ndo sao raros, pelo contrario, sdo
absolutamente comuns em todas as sociedades. Daniel Batson apresenta
em O Altruismo em Humanos, de 2011, resultados de experimentos labo-
ratoriais que comprovam que o altruismo é um fenémeno cotidiano: no
dia a dia, parte significativa das acdes das pessoas comuns sdo movidas
pela intencdo de aumentar o bem-estar dos outros. O autor testou a hi-
potese empatia-altruismo: o altruismo deriva da preocupacao empatica
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com outra pessoa, necessitada de ajuda. E as evidéncias auferidas em
experimentos laboratoriais mostram que as pessoas sdo, sim, capazes
de pensar no bem-estar alheio antes do bem-estar préprio. Nao se trata
de retomar a tese da benevoléncia natural e sim compreender que em
nossa mente coexistem motivacdes egoistas e altruistas: as primeiras
visam o proprio bem-estar, as ultimas, o bem-estar alheio. Muitas acées
humanas enquadram-se neste dltimo caso, e é possivel que seu substrato
genético esteja no ato parental de nutricdo da prole. As implica¢des da
hipotese empatia-altruismo sdo importantes: a empatia esta associada
a “ajuda cada vez mais sensivel aos necessitados, menos agressao, maior
cooperacgdo em situacdes competitivas, atitudes melhoradas e mais acao
em favor de grupos estigmatizados e relacionamentos mais positivos e
préximos”. (BATSON, 2011, p. 232)

Ricard (2015), bidlogo e monge budista, sistematiza uma teoria do
altruismo com base em aportes cientificos e do pensamento budista.
Sob o pressuposto budista de que todos buscamos fugir do sofrimento e
visamos a nossa realizacao pessoal, considera que o egoismo, nascido do
exacerbado sentimento da importancia de si mesmo, é fonte de tormenta
e infelicidade e estd em contradicdo com a realidade, por apoiar-se no
falso postulado de que os individuos sdo entidades isoladas, indepen-
dentes umas das outras. Tudo é interdependente e por compreender
essa interdependéncia o altruista consegue se colocar no lugar do outro,
respeita-lo, querer sua felicidade. Essa atitude combina com o processo
de evolugao dos animais sociais que somos: amor, afeicdo e cuidado com
0s outros sio vitais para a sobrevivéncia da espécie. E o altruismo que
coaduna-se com o fluxo evolutivo, ndo o egoismo.

Os estudos sobre comportamentos empaticos em criangas pequenas
respaldam a tese altruista. Contrariamente a concepc¢do de Freud (para
quem a crianca é fortemente egoista) e bem antes do que Piaget previra
(os comportamentos empaticos sé comecariam a se manifestar a partir
da idade escolar), Michael Tomasello e Felix Warneken (2006) trazem
evidéncias de que muito cedo, ja aos 18 meses, criancas sdo capazes de
ajudar espontaneamente os outros. Os comportamentos cooperativos
infantis sdo precoces, espontaneos (ndo dependem de pressao externa),
manifestam-se na mesma idade em culturas diferentes e sdo observaveis
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também em filhotes de grandes macacos, o que reforc¢a a interpretacdo
de que a cooperacdo remonta ao ancestral comum aos humanos e chim-
panzés (seis milhdes de anos).

Nessa linha, o desenvolvimento das aptiddes cooperativas deriva-
das da empatia infantil depende da influéncia cultural, do processo de
socializacdo e do ambiente social. Crianc¢as educadas no seio de culturas
coletivistas, nas quais a énfase é colocada no bem-estar do grupo e na
vida comunitaria, comportam-se com mais altruismo que aquelas de
culturas individualistas. No extremo oposto, o comportamento agressivo
e egoista cresce em ambientes de forte pressido, como fomes prolongadas
e ameacas de morte.

0 uso de meios formativos adequados pode fortalecer o altruismo
e a cooperacdo. Pesquisas acerca dos efeitos da meditacdo revelam a
neuroplasticidade cerebral, a continua evolucido do cérebro face a situa-
¢coes novas. O cérebro adulto produz constantemente novos neurdnios,
reforca ou diminui a atividade de neuronios existentes e inclusive atribui
novas fungdes a areas que habitualmente desempenham outras fungdes.
Neurocientistas comprovaram que é possivel treinar a mente para a
pratica do altruismo, com exercicios como a meditagdo. Ricard (2015,
cap. 21) relata que pesquisas com mais de uma centena de praticantes
de meditacdo, em cerca de 20 universidades, com uso de técnicas como
eletroencefalograma e ressonancia magnética funcional, revelaram que
meditantes apresentam maior atividade cerebral de dreas associadas a
compaixdo e maior sincronizacdo das oscilagdes das ondas cerebrais nas
frequéncias gama, associadas a conectividade, em relacdo a ndo-meditan-
tes. E que apds algumas semanas de meditacdo comprovou-se aumento
de emog¢des positivas como alegria, esperancga, gratiddo, entusiasmo e
grau de satisfacdo diante da existéncia. Pesquisas em laboratorios de alto
nivel, segundo Ricard, continuam coletando dados que comprovam que a
meditacdo desencadeia mudancas funcionais e modificacdes na estrutura
do cérebro, favorecendo comportamentos pro-sociais e fortalecendo a
saude mental e fisica.

E amplamente aceito nos meios cientificos a ideia de que o altruismo
reciproco (mutualidade) é prevalecente, mas também, como ressalvam
Bowles e Gintis (2013, p.199), que o altruismo genuino explica parte im-
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portante do comportamento cooperativo e que € uma “exigéncia essencial
da vida econémica e social”.

VARIADAS FORMAS DE COOPERACAO NAS DIFERENTES
ESFERAS SOCIAIS

Vinculos sociais, necessidades basicas, empatia e predisposicdo
altruista sdo o alicerce sobre o qual se desenvolveram as diversas formas
de cooperacdo entre os humanos. A ajuda muitua mostrou-se altamente
benéfica para seus membros, sendo acompanhada e fortalecida por pre-
feréncias sociais, habilidades linguisticas e cognitivas. Fonte de prazer e
de satisfagdo, a cooperacgio passou a se expressar em variados rituais e a
fazer parte dos jogos politicos nas diferentes sociedades. (SENNETT, 2012)

Os comportamentos colaborativos sdo sustentados por normas,
preferéncias e emogdes sociais e pela ética da reciprocidade, que insti-
tuiu mecanismos de premiagdo aos cooperadores e de puni¢cao aos free
riders (caroneiros, parasitas). As emocdes basicas (dor, prazer, raiva,
medo, surpresa e descontentamento) e as emog¢des sociais (amor, cul-
pa, vergonha, constrangimento, orgulho, inveja e ciime) constituiram o
substrato psicolégico da ajuda mutua e reduziram o custo da punigdo as
transgressoes, transmitidas de gera¢do a geracao.

A cooperacdo ndo dispensa regras e puni¢des. Experimentos con-
duzidos pelo economista Ernst Fehr em diversos paises mostram que
60% a 70% das pessoas confiam umas nas outras e colaboram esponta-
neamente, enquanto 30% tendem a nao cooperar. Nos testes envolvendo
distribuicdo de dinheiro, o comportamento egoista da minoria mostrou-
-se, todavia, um fator corrosivo, minando a confian¢a dos cooperantes.
Com a introdugdo de “penalidades altruistas” aplicadas aos egoistas a
cooperacao se estabilizou proxima dos 100%, indicando que a maioria
das pessoas nao tolera o comportamento parasita e que os proprios indi-
vidualistas acabam por perceber as vantagens da reciprocidade quando
ha regras claras. (FEHR; GACHTER, 2000)

Vinculado a estrutura biol6gica herdada dos antepassados, o com-
portamento colaborativo de cada individuo é condicionado social e his-
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toricamente. Cultura, instituicdes e organizacdes que formam o sistema
politico e socioecondmico incidem sobre a intensidade e as multiplas
formas de cooperagdo nas diferentes esferas sociais - Estado, comuni-
dade e mercado.

Familias e comunidades sdo os ambientes da reciprocidade direta,
caracterizados pelo afeto, calor humano, seguranca e apoio para vencer
grande parte das dificuldades da vida, como situacées de mudanca de
residéncia, de desemprego, de dificuldades financeiras, de desempenho
escolar, de doencas e drogadicao. A fragilizacdo de tais redes é particular-
mente aguda em tempos de crise econdmica e nos ambientes de pobreza e
marginaliza¢do, quando a auséncia de politicas publicas soma-se a falta de
amparo dos familiares, amigos, vizinhos, escola ou igreja. (PUTNAM, 2015)

No udltimo século, Estado e mercado absorveram parte significativa
das fun¢bes econdmicas, normativas e até mesmo emocionais da familia
e comunidade, com severas consequéncias. “Milhoes de anos de evolucao
nos projetaram para viver e pensar como membros de uma comunidade;
em apenas dois séculos, nos tornamos individuos alienados”, diagnos-
tica Harari (2017, p. 371). Mas, as comunidades ndo pereceram, elas se
transformaram e continuam cumprindo fungdes relevantes, e mesmo
quando as politicas publicas estdo bem estruturadas, essas redes sdo
indispensaveis para o bem-estar e a felicidade individual.

0 terceiro setor - conjunto das organizacdes da sociedade civil3 -
¢ um importante espaco de mutualidade voltado ao interesse publico.
Cronologicamente, o “terceiro” setor é o primeiro setor: as organizacdes
da sociedade civil dos dias de hoje atualizam o espirito de cooperacao e
autogestdo do associativismo de outras eras. No Brasil, destacam-se as
entidades comunitarias (universidades, escolas, hospitais, radios e TVs,
bancos, associacdes, fundacdes), cooperativas, entidades mutualistas,
organizacdes ndo governamentais e organiza¢des da economia soliddria.
O terceiro setor abriga variadas formas de voluntariado e filantropia,
mas cabe reconhecé-lo mais como espaco de mutualidade do que de
filantropia. (ETZIONI, 2001)

0 Estado (que se sobressai pelo carater coercitivo e hierarquico)
também é espaco de cooperacio. Leis e institutos de fomento a partici-
pacdo popular e a deliberacdo publica, como audiéncias publicas, or¢a-
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mento participativo, conselhos de politicas e outras formas dialégicas de
governanca, sio mecanismos que robustecem o senso de empoderamento
e de responsabilidade dos cidadaos. A intersetorialidade e a cooperacao
entre entes federativos sdo formas relevantes de praticas colaborativas.

0 mercado também funciona melhor onde ha confianca e coopera-
¢do. A confianca entre os agentes econdmicos reduz os custos de controles
e da judicializacao, facilita os intercambios e o comércio. A colaboracao
entre empresas e 0 seu compromisso com questoes publicas azeitam as
engrenagens do mercado. Nas empresas, a produtividade aumenta mais
quando ha estimulo ao trabalho de equipe, em lugar da competitividade
individual. Benkler (2011) assinala que o pensamento econémico oci-
dental incorporou a cooperag¢do como fator de produtividade a partir da
década de 1980 face ao sucesso da Toyota, cujo modelo de gestdo enfatiza
o trabalho em equipe e engajamento ativo dos trabalhadores ao invés dos
mecanismos de controle, punicdo, incentivo e premiagao.

Cooperacdo nio é sindénimo de inclusdo e nem sempre converge
ao bem comum. Grande parte da cooperacdo serviu historicamente ao
interesse de poucos em detrimento de muitos. Tribalismo, competicdo
e conflitos sao fendmenos que acompanham as praticas colaborativas.

O tribalismo, segundo os bidlogos, constitui um dos universais da
natureza humana. As pessoas precisam de uma tribo, que lhe da um
nome e um sentido identitario num mundo cadtico. Wilson (2013, cap.
7) diz que o mundo moderno é um sistema de tribos entrelacadas, em
que as pessoas saboreiam e buscam a convivéncia com pessoas afins. O
tribalismo entrecruza-se com a competicdo e a conflituosidade: guerras,
enfrentamentos étnicos e litigiosidade pde em lados opostos multiddes
que cooperam para se combater. E no terreno econémico, a competicao
entre corporagdes rege em grande parte a dindmica capitalista.

Tribalismo, conflito e competicdo ndo sdo o oposto de cooperacio;
estdo, naverdade, interrelacionados. Segundo a teoria do conflito desen-
volvida pelo socidlogo Georg Simmel, cooperacao, conflito e competicdo
sao impulsos que convivem na vida social. O antagonismo deve ser lido
a luz da dialética dos contrarios entre unidade e diferenca, harmonia e
dissonancia, associacdo e luta, simpatia e antipatia. A hostilidade é uma
das “energias primarias do homem”, uma pulsao “simétrica a necessidade
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de simpatia”. (SIMMEL, 2013, p. 30/31) A competicdo é uma forma de
conflito, uma “luta indireta”, que visa vencer o adversario sem prejudica-
-lo diretamente. Quando ndo excessivamente violenta a competicdo tem
ampla aceitacdo social. Vinculada ao processo de descentralizacao que
substituiu a solidariedade estreita e ingénua das organizacoes primitivas,
é um mecanismo de interacdo com capacidade de sintese e forga socializa-
dora. Quanto mais o liberalismo penetrou o tecido social, mais as relagdes
estdo a mercé do equilibrio instavel que é proprio da competicio. Simmel
(2013, p. 83) considera que os motivos de término de um conflito sdo o
desejo de paz, o esgotamento de forcas e o surgimento de um interesse
superior dirigido a outro objeto. Compromisso e reconciliagdo sio modos
fundamentais de solugao de conflitos.

Ambientes permeados por conflitos ndo excluem a competicado. O
cientista politico Robert Axelrod, em A Evolucdo da Cooperagdo, de 1984,
mostra que mesmo sob o viés da abordagem estratégica (alicer¢ada na
premissa do egoismo) o comportamento cooperativo é vantajoso para
individuos que buscam seu préprio interesse. Utilizando a teoria dos
jogos, o autor promoveu um torneio de computador em que tedricos
foram convidados a enviar suas estratégias favoritas para o jogo “dilema
do prisioneiro”. Para sua surpresa, a estratégia vencedora em diversas
rodadas foi a mais simples de todas: denominada Olho por Olho (Tit for
Tat), ela consiste em adotar a cooperacao na primeira jogada e depois
fazer o mesmo que o oponente fez na jogada anterior. Predisposicao
inicial para a cooperacdo seguida de acoes reciprocas. Axelrod destaca
que a forca dessa estratégia se manifesta em condig¢des de iteratividade,
ou seja, quando ha perspectiva de reencontros futuros entre os compe-
tidores. Seu argumento central é que “a evolucao da cooperacao requer
que individuos tenham chances suficientemente grandes de se encontrar
novamente para que tenham um interesse nas relacées futuras”. (AXEL-
ROD, 2010, p. 19)
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COOPERACAO PUBLICA E PARADIGMA COLABORATIVO
NAS POLITICAS PUBLICAS

A indole cooperativa da nossa espécie ndo prosperou até agora em
direcdo ao interesse geral da humanidade. A cooperagao existente nas
diferentes sociedades é majoritariamente “fechada”, aprisionada pelos
interesses tribais e de classe. Construir a cooperac¢do publica “aberta”
exige a transformacdo das estruturas econémicas, das engrenagens po-
liticas e da cultura de consumo associada ao capitalismo. Insustentavel
ambientalmente, o sistema capitalista perpetua alégica da desigualdade
social, que resulta em danos profundos a saude fisica e mental, a confian-
¢a interpessoal, denigre a condi¢cdo da mulher, agudiza o éxito escolar,
a violéncia, o indice de encarceramento e a mortalidade infantil. A de-
sigualdade é o maior dos males atuais e um obstaculo a reciprocidade
generalizada. (WILKINSON; PICKETT, 2010)

O economista Jonathan Boswell (1994) argumenta que o exame
das politicas econémicas oferece interessantes exemplos de cooperacdo
publica, de acdo articulada e convergente entre entes sociais, privados e
estatais em vista de fins publicos, ou seja, “processos nos quais empresa,
sindicato e outras organizagdes setoriais colaboram livremente entre
si e com outros grupos ou governo em favor de interesses publicos”. A
cooperacgao publica compreende as formas de ac¢ao coletiva em que os
interesses de grupo, classe ou pais sdo compativeis com o interesse geral
das geragdes humanas presentes e futuras.

A superacdo do paradigma da competicdo (predominante no capi-
talismo) pelo paradigma colaborativo nas politicas publicas é parte do
processo de transformacao social, econdmica e politica. Entre diversos
aspectos, o novo paradigma requer a revisao das fronteiras artificiais
e rigidas entre Estado, sociedade civil e mercado, a centralizacdo das
decisdes, a fragmentacdo das agdes, as duplicidades. Na medida em
que sempre envolvem e afetam multiplos sujeitos, a competicdo limita
severamente a eficacia e eficiéncia das politicas. A complementaridade
e sinergia entre agentes publicos, privados e do terceiro setor ja vém
sendo reconhecida em iniimeros estudos como requisito para a quali-
dade das politicas publicas, mas em grande parte dos casos os estudos
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aceitam implicitamente a dicotomia publico/privado que esta na raiz
da fragmentacao.

0 paradigma colaborativo, mais do que um norte para as politicas
publicas, é um novo fundamento da vida social. Fundamentado na indo-
le natural a solidariedade, preconiza que a cooperacdo aberta, publica,
conduz as melhores resposta aos problemas comuns. (ETZIONI, 2001)
Na economia, traduz-se nas iniciativas da economia soliddria, economia
social, do comparilhamento ou do cuidado. Na politica, nas experiéncias
de democracia participativa e deliberativa. No ambito sécio-cultural,
traduz-se em politicas de afirmacido dos direitos humanos, de reconhe-
cimento da diversidade e de inclusdo social, correspondendo a estilos
de vida solidarios.

Para muitos, esse paradigma é algo distante e improvavel, por ndo
perceber que ha transformacdes profundas em curso que podem ser to-
madas como anudncio e prentncio. O politélogo Ronald Ingelhart mostra
que ha décadas vem acontecendo uma ampla mudanga intergeracional
de valores — passagem dos valores materialistas para valores pds-mate-
rialistas -, proeminente especialmente em jovens de paises desenvolvi-
dos e secularizados. Livres das preocupagdes econémicas vinculadas a
sobrevivéncia, esses jovens desenvolvem valores pds-materialistas de
auto-expressao, de atencdo a qualidade de vida, de protecao ambiental,
de tolerdncia a diversidade, de participacdo nas decisdes econdmicas
e politicas, de tolerancia a estrangeiros e de reivindicagdes de género.
(INGLEHART; WELZEL, 2009) Grande parte dessas tendéncias sdo com-
pativeis com ambientes favoraveis a empatia e a cooperagao.

Rifkin (2010) assegura que a terceira revolucao industrial inaugura
condi¢des objetivas para a civilizagdo empdtica. Argumenta que o desen-
volvimento tecnologico esta associado a um amplo conjunto de manifes-
tacdes de cunho empdtico no campo do trabalho, da cultura, das artes,
tendo por base a imensa a facilidade de conexdes sociais possibilitada
pelainternet, meios de comunicacdo e meios de transporte. A internet das
coisas é a plataforma para um novo paradigma econ6mico, com a passa-
gem da economia capitalista de mercado (com o predominio do trabalho
individualizado, da propriedade privada e da posse dos bens) para a eco-
nomia do compartilhamento (de trabalho colaborativo, governanca dos
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bens comuns e acesso aos bens). As evidéncias da nova economia estao
em toda parte: milhdes de pessoas produzem e disseminam a prépria
informacdo a um custo quase zero; em toda parte prossumidores geram
a energia que consomem; a educacdo online quase gratuita alastra-se;
surgem a cada ano formas compartilhadas de gera¢do e novos usos de
bens sociais (Linux, Wikipedia, meios de compartilhamento de musica,
de informacgdes, aluguel de casas, bicicletas, carros, terrenos urbanos).
Rifkin (2016, p. 14) faz um prognéstico audacioso: “a economia de
compartilhamento de bens comuns colaborativos esta em ascensao e,
em 2050, provavelmente tera se estabelecido como principal arbitro
da vida econdmica na maior parte do mundo”. Embora tal previsao soe
excessivamente otimista, a relevancia do argumento esta em identificar
variadas tendéncias empaticas e cooperativas em meio ao clima apa-
rentemente cadtico da globaliza¢ido. A empatia, diz Rifkin, ndo é a cura
de todos os males e sim uma oportunidade para unir a espécie humana,
que so se confirmara se formos capazes de superar os extraordinarios
obstaculos a nova civilizagao, como as forcas entrdpicas que estao na raiz
do desenvolvimento econdmico capitalista. Vivemos hoje os impasses
entre empatia e entropia, consciéncia biosférica e colapso planetario,
economia de mercado e economia do compartilhamento.

Em termos de prospec¢do do futuro, o paradigma colaborativo
encontra uma inspiradora expressao na no¢ao comunitarista da cultura
comunitdria pés-moderna, exposta por Etzioni (2015; 2017). O bem-estar
e a felicidade estdo profundamente vinculados ao convivio interpessoal,
a vida comunitaria. As grandes fontes do bem-estar “custam barato”:
musica, arte, lazer, convivio, trabalho coletivo, cooperacao, atividades
espirituais, tudo isso requer poucos recursos naturais e é compativel com
as tendéncias de baixo crescimento econdmico do século XXI. Dedicar
tempo aos filhos, familiares, vizinhos e amigos, envolver-se em clubes
e organizacoes, engajar-se na ac¢do coletiva, participar das decisdes
publicas sdo a¢des que exigem tempo e energias sociais, mas tém pouco
impacto ambiental e custo financeiro. H3, por isso, uma surpreendente
convergeéncia entre justica social, vida comunitaria e sustentabilidade.
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CONCLUSAO

Evidéncias cientificas de varios campos do conhecimento sustentam
a assercdo aqui exposta de que vinculos sociais, necessidades basicas,
empatia e predisposicdo altruista constituem bases bio-psicossociais da
coopera¢do humana. Essas bases estdo inscritas na natureza humana e
foram fundamentais para que os humanos ascendessem a condicdo de
supremacia que ocupam hoje no planeta. O novo evolucionismo que se
desenvolveu no século XX a partir de Kropotkin atesta que somos uma
espécie cooperativa, ndo na perspectiva rousseauniana da benevoléncia
inata e, sim, na da condicdo de seres que vivem a tensdo entre impulsos
egoistas e de ajuda mutua.

Apesar das influéncias contrarias nas sociedades de classe e dos
ambientes de conflito, a cooperagao continua sendo um fato cotidiano
em todas as sociedades. Essa constatacdo e o conjunto das evidéncias
cientificas destacadas ao longo do texto permitem algumas conclusées
de grande alcance politico.

A primeira: a teoria da cooperacao avaliza a tese comunitarista de
que a vida social é melhor explicada com base em trés esferas sociais:
distinta do Estado (esfera estatal) e do mercado (esfera privada), a co-
munidade (esfera comunal, terceiro setor) abrange o amplo leque de
acOes mutualistas e altruistas em prol do atendimento de necessidades
comuns. A segunda: o terceiro setor ndo é propriamente uma novidade
histérica: ele estd ancorado na longa trajetoria histérica da ajuda muttua
caracteristica da nossa espécie. A terceira; estatizacdo e privatizacdo nao
sdo os Unicos caminhos para resolver problemas publicos ou gerir bens
comuns: em muitos casos a melhor solucdo pode ser a proporcionada
pelaacdo comunitaria. A quarta: as bases bio-psicossociais da cooperagao
constituem condig¢des favoraveis mas nao suficientes para tornar hege-
monico o paradigma colaborativo em politicas publicas: a luta politicae a
correlacdo de forcas sdo determinantes para que o ideario da colaboracao
publica se imponha ou ndo sobre o atual viés competitivo.

O futuro esta em aberto. As barreiras que se opdem ao paradigma
colaborativo ndo sdo naturais: sdo culturais e institucionais. Fossem
bioldgicas (genéticas) seriam intransponiveis no horizonte histérico que
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descortinamos hoje, sendo remetidas a milénios distantes. Sendo cultu-
rais e institucionais, estdo no ambito da liberdade humana (limitada) e
podem ser modificadas num futuro préximo. Por isso, ndo é pequeno o
dano que as ciéncias provocam quando difundem a no¢do de que somos
seres egoistas por natureza e é grande o beneficio que trazem ao eviden-

ciar nossa indole colaborativa.

NOTAS

Este artigo é um dos resultados do pds-doutorado realizado em 2016 na The George Washington
University, Washington DC, EUA. O autor agradece o apoio da CAPES, pela concessdo de bolsa do
Programa de Estagio Sénior (Processo BEX 5731/15-1), e a Universidade de Santa Cruz do Sul,
pelo suporte proporcionado mediante o Programa de Apoio a Estagio P6s-Doutoral.

Na defini¢do do bidlogo Edward Wilson (2013, p. 234), “a natureza humana sdo as regularidades
herdadas do desenvolvimento mental comuns a nossa espécie. Sdo as ‘regras epigenéticas’ que
evoluiram pela interagdo da evolugdo genética e cultural que ocorreu por um longo periodo
na pré-histéria profunda. Essas regras sdo os vieses genéticos na forma como nossos sentidos
percebem o mundo, a codificagdo simbélica pela qual representamos o mundo, as opgdes que
automaticamente abrimos para nés e as reagdes que achamos mais faceis e recompensadoras.”
O terceiro setor é frequentemente conceituado como conjunto das organizagdes ndo governa-
mentais ou como conjunto das entidades sem fins lucrativos. Esse conceito é restritivo, pois
ndo abarca um importante leque de organizagoes criadas e mantidas pela sociedade civil, com
fungdes publicas ndo estatais. A teoria comunitarista de Amitai Etzioni proporciona suporte
tedrico ao conceito de terceiro setor como conjunto das organizagoes da sociedade civil, distinto
do setor publico (Estado) e do setor privado (mercado). Em todos os paises, o terceiro setor é
um conjunto heterogéneo, em que apenas parcela de suas entidades esta assentada em valores
compativeis com a democracia inclusiva e a sustentabilidade socioambiental. (SCHMIDT, 2017).
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